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Bitte faxen Sie Ihre Transponderbestellung an: DB Energie GmbH 
0361 300-6824 Betriebsführung Tankdienste 

Anschrift des Bestellers: 

Firma       

Name, Vorname       

Straße, Nr.       

PLZ, Ort       

Tel.-Nr.       

Wenn die Empfängeradresse für die Transponder von der Bestelleradresse abweicht, hier die 
Anschrift des Empfängers 

Firma       

Name, Vorname       

Straße, Nr.       

PLZ, Ort       
 

 bereits Kunde, Vertragsnummer _______________  Neukunde 

Kunden DB AG bitte Bahnstelle für Kraftstoff-Abrechnung angeben 

Bahnstelle  
 

R-Kost  

Für Kunden nicht von der DB AG 

Debitor-Nr. 
 

      

      

        
 

 Neubestellung  Transponder defekt  Transponder verloren 
(für Fahrzeug war noch kein Transponder bestellt) 
 

 Ersatzbestellung 

Grund ___________________________________________________________ 

Bitte nennen Sie uns die Anzahl Ihrer Fahrzeuge und deren Fahrzeugnummer sowie die Anzahl der 
notwendigen Transponder. Je Tankeinfüllstutzen am Fahrzeug  wird ein Transponder benötigt. 

______________________________ ______________________________ 

______________________________ ______________________________ 

___________________, den ___________ ______________________________ 
 Ort Datum Unterschrift Kunde   
Hinweise: 
Meldung bei Verlust von Transpondern: 
Bitte beachten Sie, dass der Fahrzeugtransponder mit einer „Tank-Kreditkarte“ vergleichbar ist. Er ermöglicht den 
Zugang zu unseren Tankstellen und Produkten. Ein Verlust muss – zum Schutz vor unberechtigter Benutzung – 
umgehend gemeldet werden. Ein Ersatz wird innerhalb kürzester Zeit sichergestellt. 

Austausch bei Verlust von Transpondern: 
Gerät ein Fahrzeugtransponder in Verlust oder muss er auf Grund eines Defekts ausgetauscht werden, so sind 
grundsätzlich alle am Fahrzeug befindlichen Transponder zu tauschen. Die (im Regelfall zwei je Fahrzeug) 
ausgehändigten, identisch programmierten Transponder werden bei Verlust- bzw. Defektmeldung von der zentralen 
Betriebsführung aus Sicherheitsgründen paarweise gesperrt.  
Bitte achten Sie unbedingt darauf, dass im Fall der Fälle alle am Fahrzeug befindlichen Transponder ausgetauscht 
werden, um zukünftige Störungen beim Betanken zu vermeiden.  


